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План по устранению недостатков выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности в 2022 году на 2023 год 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 62 «Родничок» 

Реализованные меры по устранению выявленных недостатков  

по состоянию на декабрь 2023г. 

 

1. Открытость и доступность информации об организации 

№ п/п Наименование мероприятия 

Необходимость реализации 

мероприятия  

(по итогам независимой 

оценки качества) 

Срок 

реализации 
Ответственный 

Описание 

ожидаемого 

результата  

Показатели, 

характеризую

щие результат  

 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 

1. Открытость и доступность информации об организации  

1.1 Образование. 

Информация об описании 

образовательной программы 
с приложением 

образовательной программы 

в форме электронного 
документа или в виде 

активных ссылок, 

непосредственный переход 
по которым позволяет 

получить доступ к 

страницам сайта 

образовательной 
организации, содержащим 

информацию, в том числе: 

об учебном плане с 
приложением его в виде 

электронного документа; 

аннотации к рабочим 

Достаточность 

информации об 

образовательной 

организации.  

Обновлена информация и 

или частично добавлены  

недостающие документы 

в форме электронного 

или в виде активных 

ссылок на сайте в разделе 
образования 

постоянно заведующий  

ДОУ  

воспитатель, 

ответственный 

за ведение 

сайта 

обеспечение 

информационной 

открытости 

учреждения 

соответствие 

информацион

но-

образовательн

ой среды 

учреждения 

требованиям 

безопасности 

и доступности 

Обеспечили 

информационную 
открытость 
учреждения 



программам дисциплин (по 

каждому учебному 

предмету, курсу, 
дисциплине (модулю), 

практики, в составе 

образовательной 
программы) с приложением 

рабочих программ в виде 

электронного документа. О 
методических и иных 

документах, разработанных 

образовательной 

организацией для 
обеспечения 

образовательного процесса, 

а также рабочей программы 
воспитания и календарного 

плана воспитательной 

работы, включаемых в 

основные образовательные 
программы в соответствии с 

частью 1 статьи 12.1 

Федерального закона от 29 
декабря 2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в 

Российской Федерации», в 
виде электронного 

документа. 
1.2 Материально-техническое 

обеспечение и оснащенность 
образовательного процесса 

на сайте информация об 

условиях питания* 
обучающихся, в том числе 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

Достаточность 

информации об 

образовательной 

организации 

постоянно заведующий  

ДОУ  

воспитатель, 

ответственный 

за ведение 

сайта 

обеспечение 

информационной 

открытости 

учреждения 

соответствие 

информацион

но-

образовательн

ой среды 

учреждения 

требованиям 

безопасности 
и доступности 

Обеспечили 
информационную 
открытость 

учреждения 



возможностями здоровья*; 

формы обратной связи для 

родителей обучающихся и 
ответы на вопросы 

родителей по питанию. 

Информация о доступе к 
информационным системам 

и информационно-

телекоммуникационным 
сетям, в том числе 

приспособленным для 

использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 
возможностями. 

Информация об 

электронных 
образовательных ресурсах, к 

которым обеспечивается 

доступ обучающихся, в том 

числе приспособленных для 
использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья; 
Информация об 

обеспечении доступа в 

здания образовательной 
организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями; 

Информация о наличии 
специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 
индивидуального 

пользования для инвалидов 

и лиц с ограниченными 



возможностями здоровья.  
1.3 Доступная среда на сайте 

информация о специальных 
условиях для обучения 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 
возможностями здоровья, в 

том числе: о  специально 

оборудованных учебных 

кабинетах, объектов для 
проведения практических 

занятий, библиотек, 

объектов спорта, средств 
обучения и воспитания; 

информация об обеспечении 

беспрепятственного доступа 

в здания образовательной 
организации; 

информация о специальных 

условиях питания; о 
специальных условиях 

охраны здоровья; о доступе 

к информационным 
системам и информационно-

телекоммуникационным 

сетям; Об электронных 

образовательных ресурсах; о 
наличии специальных 

технических средств 

обучения коллективного и 
индивидуального 

пользования. 

Достаточность 

информации об 

образовательной 

организации 

постоянно заведующий  

ДОУ  

воспитатель, 

ответственный 

за ведение 

сайта 

обеспечение 

информационной 

открытости 

учреждения 

соответствие 

информацион

но-

образовательн

ой среды 

учреждения 

требованиям 

безопасности 
и доступности 

Обеспечили 
информационную 
открытость 

учреждения 

1.4 Документы (в виде копий) 

Предписания органов, 
осуществляющих 

государственный контроль 

Достаточность 

информации об 

образовательной 

организации 

постоянно заведующий  

ДОУ  

воспитатель, 

ответственный 

за ведение 

обеспечение 

информационной 

открытости 

учреждения 

соответствие 

информацион

но-

образовательн

ой среды 

Обеспечили 
информационную 
открытость 

учреждения 



(надзор) в сфере 

образования, отчеты об 

исполнении таких 
предписаний (при 

наличии)** Копии 

предписаний органов, 
осуществляющих 

государственный контроль 

(надзор) в сфере 
образования, размещаются 

на официальном сайте 

образовательной 

организации до 
подтверждения указанными 

органами исполнения 

предписания или признания 
его недействительным в 

установленном законом 

порядке (при наличии). 

Наличие на сайте 
организации информации о 

дистанционных способах 

обратной связи и 
взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование: 
сведений об электронных 

сервисах (форма для подачи 

электронного обращения 

(жалобы, предложения), 
консультации) Наличие на 

сайте организации 

информации о 
дистанционных способах 

обратной связи и 

взаимодействия с 

сайта учреждения 

требованиям 

безопасности 

и доступности 



получателями услуг и их 

функционирование: раздела 

"Часто задаваемые вопросы" 
Наличие на сайте 

организации информации о 

дистанционных способах 
обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг и их 
функционирование: 

технической возможности 

выражения получателями 

услуг мнения о качестве 
условий оказания услуг 

организацией (наличие 

анкеты для опроса граждан 
или гиперссылки на нее). 

Сведения о популяризации 

официального сайта для 

размещения информации о 
государственных и 

муниципальных 

учреждениях в 
информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» - 
www.bus.gov.ru (наличие на 

официальном сайте 

организации гиперссылки 

(возможности перехода) на 
сайт bus.gov.ru с 

результатами НОКО). 

Сведения о популяризации 
официального сайта для 

размещения информации о 

государственных и 



муниципальных 

учреждениях в 

информационно-
телекоммуникационной сети 

«Интернет» - 

www.bus.gov.ru (наличие на 
официальном сайте 

образовательного 

учреждения информации о 
модуле на сайте bus.gov.ru, 

на котором реализована 

возможность оставить отзыв 

гражданами о качестве 
услуг, предоставляемых 

образовательными 

учреждениями, с 
приглашением 

заинтересованных лиц 

воспользоваться 

предоставленным ресурсом 
и принять участие в оценке 

деятельности 

образовательных 
организаций) Отсутствуют 

следующие условия: 

Обеспечение в организации 
комфортных условий для 

предоставления услуг: 

Наличие комфортной зоны 

отдыха (ожидания), 
оборудованной 

соответствующей мебелью 

Обеспечение в организации 
комфортных условий для 

предоставления услуг: 

Наличие и понятность 



навигации внутри 

образовательной 

организации. Обеспечение в 
организации комфортных 

условий для предоставления 

услуг: Наличие и 
доступность питьевой воды 

Отсутствуют следующие 

условия доступной среды: 
Оборудование территории, 

прилегающей к 

образовательной 

организации, и ее 
помещений с учетом 

доступности инвалидов: 

Наличие оборудованных 
групп 

пандусами/подъемными 

платформами Оборудование 

территории, прилегающей к 
образовательной 

организации, и ее 

помещений с учетом 
доступности инвалидов: 

Наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 
расширенных дверных 

проемов Оборудование 

территории, прилегающей к 

образовательной 
организации, и ее 

помещений с учетом 

доступности инвалидов: 
наличие сменных кресел-

колясок. 

Наличие специально 



оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации. 
Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

доброжелательностью и 
вежливостью работников 

организации. Часть 

получателей услуг не 
удовлетворены 

организационными или 

иными условиями оказания 

услуг и/или не готовы 
рекомендовать данную 

организацию другим людям. 

 

3. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов 

№ п/п Наименование мероприятия 

Необходимость реализации 

мероприятия  

(по итогам независимой 

оценки качества) 

Срок 

реализации 

Ответственны

й 

Описание ожидаемого 

результата  

Показатели, 

характеризую

щие 

результат  

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 

3.1 Мероприятия, направленные 

на создание условий для 

возможности получения 

образовательных услуг в 
учреждении для лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

Размещение информации 

об образовательных 

услугах в дистанционном 

режиме или на дому 
инвалидам 

 

постоянно заведующи

й  ДОУ, 

старший 

воспитатель 

Обновленная на 

официальном 

сайте информация 

об образовательных 
услугах в 

дистанционном 

режиме инвалидам 

доступность 

образовател

ьных услуг 

Обновили  на 

официальном 
сайте  
информацию 
инвалидам об 

образовательных 
услугах в 
дистанционном 
режиме. 

 
 

Заведующий МБДОУ 

«Детский сад № 62»                                                                           О.В. Назимкина  

 


